Pita, dnia 14 grudnia 2022 roku

ZAWIADOMIENIE O ZMIANACH W TRESCI UMOWY O SWIADCZENIE USLUG TELEKOMUNIKA-
CYJNYCH, REGULAMINU SWIADCZENIA USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH PRZEZ ASTA-NET S.A.
DLA 0SOB FIZYCZNYCH PROWADZACYCH DZIALANOSC GOSPODARCZA

Szanowni Panstwo, Abonenci korzystajacy z ustug ASTA-NET S.A. z siedziba w Pile w zakresie dostepu
do Internetu (Fiber Optic) oraz zestawienia transmisji IP miedzy dwiema lokalizacjami, bedacy oso-
bami fizycznymi zawierajacymi Umowe bezposrednio zwigzana z jej dziatalno$cia gospodarczg, gdy z

tresci tej Umowy wynika, ze nie posiada ona dla nich charakteru zawodowego,

w zwigzku z wejsciem w Zycie ustawy z dnia 1 grudnia 2022 r. o zmianie ustawy o prawach konsu-
menta oraz niektdrych innych ustaw, ktéra to ustawa wejdzie w zycie w dniu 1 stycznia 2023 r., ni-
niejszym informujemy, iZ zmianie ulegng wskazane ponizej postanowienia UMOWY, REGULAMINU

SWIADCZENIA USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH PRZEZ ASTA-NET S.A.

Wprowadzone zmiany sg zwigzane z aktualizacjg postanowien dotyczacych prawa konsumenta do od-
stapienia od umowy zawartej na odlegto$¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, oraz skutkéw wykona-

nia powyzszego prawa.

Ponizej przedstawiamy tre$¢ wprowadzonych zmian:

Umowa
Dodaje sie § 121 o nastepujacym brzmieniu:
,1. W przypadku zawarcia Umowy poza Biurem Obstugi Klienta lub na odlegtos¢ (dotyczy to takze

zmiany Umowy) Konsument uprawniony jest do odstgpienia od Umowy bez podania przyczyny, w termi-

nie 14 dni, a w przypadku zawarcia Umowy podczas nieumowionej wizyty Dostawcy w miejscu zamiesz-

kania lub statego pobytu Konsumenta - w terminie 30 dni - od dnia zawarcia Umowy, sktadajqc oswiad-
czenie Dostawcy, na zasadach opisanych w pouczeniu stanowigcym zatqcznik do Umowy.”

2. Prawo odstgpienia, o ktérym mowa w ust. 1 nie przystuguje Konsumentowi w przypadku, w ktérym

Dostawca wykonat w petni Ustuge, za ktéra Konsument jest zobowigzany do uiszczenia optaty, za wy-

razng i uprzedniq zgodq Konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze

po spetnieniu Swiadczenia przez Dostawce utraci prawo do odstgpienia od Umowy i przyjqt to do wiado-

mosci. Postanowienie zdania poprzedniego nie znajduje zastosowania w przypadku zawarcia Umowy

podczas nieumdwionej wizyty Dostawcy w miejscu zamieszkania lub statego pobytu Konsumenta.



3. Konsument nie ponosi kosztow $wiadczenia Ustug za czas do odstgpienia od Umowy, jezeli Dostawca

nie poinformowat Konsumenta w wymagany prawem sposob o prawie odstgpienia od Umowy i skutkach

stapienia od Umowy.”

§ 5 ust. 2 zdanie pierwsze otrzymuje brzmienie:

~Wygasniecie Umowy Abonenckiej lub odstgpienie od niej powoduje natychmiastowe zaprzestanie

Swiadczenia Ustug na rzecz Abonenta, w tym uniemozliwienie Abonentowi dalszego dostepu do Tresci

cyfrowych lub Ustugi cyfrowej, co nie uchybia uprawnieniom Konsumenta wynikajacym z obowigzujq-

cych przepisow prawa; w takim wypadku Abonent jest rowniez w szczegdlnosci zobowigzany do zaprze-

stania korzystania z Tresci cyfrowych i Ustug cyfrowych oraz umozliwiania osobom trzecim dostepu do

nich.”

Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Asta-Net S.A.
§ 7 ust. 1 zdanie trzecie otrzymuje brzmienie:
W przypadku Umowy Abonenckiej zawieranej na odlegtos¢ lub poza lokalem Dostawcy, na wniosek Abo-

nenta bedqcego Konsumentem, Aktywacja Ustugi moze nastqpic przed uptywem ustawowego, ezterna-

stodniowege terminu na odstgpienie od Umowy.”

Podkresleniem zaznaczono tekst wprowadzany, za$ skresleniem tekst usuwany. Brak zaznaczen ozna-

cza brak zmian w dotychczasowych postanowieniach.

Jednoczes$nie informujemy, Ze zmianie ulega tre§¢ POUCZENIA O PRAWIE DO ODSTAPIENIA OD
UMOWY, stanowigcego zatacznik do Umowy. Tres¢ pouczenia w brzmieniu po zmianach zamiesz-
czona zostata pod ponizszym linkiem:

Pouczenie o prawie odstapienie od Umowy Abonenckiej - 01.01.2023

Zmiany powyzsze wchodza w Zycie z dniem 1 stycznia 2023 roku. W zwigzku z wprowadzonymi

zmianami, informujemy, iz sg Panstwo uprawnieni do wypowiedzenia umowy z ASTA-NET S.A. w
przypadku niezaakceptowania wprowadzonych zmian. Wypowiedzenia nalezy dokona¢ najp6zniej do

dnia wejs$cia w zycie zmian tj. do dnia 1 stycznia 2023 r.

W zwiazku z faktem, iz wprowadzane zmiany wynikaja bezposrednio ze zmiany przepiséw
prawa, wypowiedzenie umowy bedzie wiazalo sie z obowiazkiem zwrotu udzielonych ulg na
zasadach okreslonych Umowa Abonencka, Regulaminem oraz wiazacymi Panstwa regulami-
nami promocji.


https://asta-net.pl/media/cms_page/files/186/5057/Pouczenie%20o%20prawie%20odst%C4%85pienia%20od%20Umowy%20Abonenckiej%20-%2001.01.2023.pdf?ts=1671098013

